HOPITAL GENERAL UNIVERSITARIO
LOS ARCOS DEL MAR MENOR ORGANIZA
20 NOVIEMBRE|2025

Il ENCUENTRO DE C2\

COORDINADORES DE CALIDAD ASISTENCIAL SR (e

DE LA REGION DE MURCIA

Objetivos. El encuentro tiene un cardcter colaborativo, reflexivo y de conexién profesional, que
tiene como objetivos analizar la situacién actual de las unidades de calidad y construir sinergias y
lineas de cooperacién entre coordinadores de calidad que fortalezcan el trabajo conjunto y la

mejora continua de la calidad asistencial.

Dirigido a Coordinadores y responsables de calidad de los centros sanitarios de la Regién de
Murcia, asi como profesionales vinculados a la gestion y evaluacién de la calidad asistencial del
Servicio Murciano de Salud.

Lugar. Salén de actos. Hospital General Universitario Los Arcos del Mar Menor.
Programa

09:30 h - Recepcidn y acreditacién de asistentes

10:00 h - Apertura del encuentro
Intervienen:
D. Julign Alcaraz. Presidente de la Sociedad Murciana de Calidad Asistencial.
D. Carlos Alberto Arenas. Subdirector General de Calidad, Seguridad y Evaluacién . SMS
D. Rafael Gomis. Director Gerente Area de Salud VIl (Mar Menor). SMS.

10:15 h - Resultados sobre la estructura de las Unidades de Calidad en la Regién de Murcia.

Exposicidn de los principales datos y conclusiones obtenidos del andlisis de la estructura y funciones de las Unidades de

Calidad.
Presenta: D. Julian Alcaraz. Presidente de la Sociedad Murciana de Calidad Asistencial.

11:00 h - Pausa café
11:30 h - Sesién de trabajo en grupo: Andlisis DAFO de las Unidades de Calidad.

Actividad orientada a identificar las principales fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.

Dirige: D. Carlos Alberto Arenas. Subdirector General de Calidad, Seguridad y Evaluacion . SMS
D. José Eduardo Calle. Jefe de Servicio de Calidad. Subdireccion General de Calidad,
Seguridad y Evaluacién . SMS.

13:00 h - Puesta en comun de los resultados del trabajo en grupo y sintesis de las conclusiones
generales del encuentro.
Intervienen:
D. Julign Alcaraz. Presidente de la Sociedad Murciana de Calidad Asistencial.
D. Carlos Alberto Arenas. Subdirector General de Calidad, Seguridad y Evaluacion . SMS
D. José Eduardo Calle. Jefe de Servicio de Calidad. Subdireccién General de Calidad,
Seguridad y Evaluacion . SMS.

13:45 h - Céctel |

C OL AB O R A Subdireccién General de Calidad Asistencial, Seguridad y Evaluacidn. Servicio Murciana de Salud.

Gerencia Area de Salud VIII (Mar Menor). Servicio Murciano de Salud.




